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RUBRICHE

Mercoledi 19 novembre 2025 |

FOCUS GIUSTIZIA & WEB

L'INTERVISTA
| social fanno male?

Arriva la class action
contro le Big Tech

' Lazione MOIGE e un gruppo di famiglie per bloccare

le attivita dannose sui minori sulle piattaforme online

B || tema & davvero impaor-
tante per la rilevanza che i
social hanno nella nostra quo-
tidianita, come tutti possiamo
vedere sulla metro o in qual-
siasi Juogo: dove prima c'era-
no risa e voci ora domina il
silenzio religioso di visi spenti
¢ collegati ad uno smartpho-
ne.

Abbiamo chiesto di approfon-
dire |'argomento all'avvocato
Stefano Maria Commodo, che
coordina il team di legali dello
Studio Legale Associato Am-
brosio &amp; Commodo di To-
rino, incaricato dal MOIGE -
Movimento Italizno Genitori -
di studiare ed avviare |'azione
inibitoria collettiva per bloc-
care l'attivita dannosa delle
plattaforme social a carico dei
minori e delle famiglia.

Per prima cosa Avvocalto, cosa
si intende per social?
L'espressione social network,
entrata da tempo nel linguag-
gio comune, identifica un ser-
vizio informatico online che
consente la realizzazione di
reti sociali virtuali, attraverso
siti internet ¢ app che permet-

tono agli utenti di condividere
contenuti testuali, immagini,
video g audio e di interagire tra
loro, Originariamente, si usa-
va distinguere tra social net-
work e social media. Sebbene
entrambe le entita vengono
utilizzate dagli utenti per con-
dividers contenuti come foto,
video, testo ed altri elementi
multimediali, ci sono, tra le
due, differenze significative:
Sovial media veniva utilizzato
principalmente come piatta-
forma di condivisione “uno a
tanti”, che consente di creare
un contenulo per raggiungere
tanti utenti come TikTok, In-
stagram o YouTube; Social
network veniva utilizzato co-
me piattaforma per connettere
gli utenti in una condivisione
“uno ad uno", come per Face-
book, in cui & possibile “strin-
gere amicizia” e contattare
singoli utenti, creando una re-
te di amici, Questa distinzione
& perd andata scemando man
mano che venivano aggiunte
/o modificate funzioni nelle
principali piattaforme sul

mercato, cosi le due tipologie |

possono sostanzialmente inte-
grarsi e le loro funzioni so-
vrapporsi, tanto che nel lin-
guaggio comune si parla spes-
so semplicemente di “social”
per designare sia i social net-
waork che i social media.
Possiamo avere una indicazio-
ne sulle dimensioni del fenome-
no, ton particolare riferimento
all'Ttalia?

Nel corso degli ultimi quindi-
ci anni, i social si sono imposti
come un fenomeno Elﬂhﬂﬁ! i
pace di coinvolgere chiunque,
indipendentemente da nazio-
nalita, ceto sociale, livello di
educazione ed etd. | principali
social sono Facebook, Insta-
gram e TikTok, ognuno dei
quali supera abbondantemen-
te il miliardo di utenti attivi
con una capacita di crescita
davvero impressionante. Se-
conilo i dati aggiornati a marzo
2025 (Report Digital 2025, We
Are Social] Facebook ha 3,07
miliardi di utenti attivi men-
silmente, [nstagram 2 miliardi
e TikTok 1,84 — senza perd
considerare gli oltre 750 mi-

lioni di utenti cinesi della con- |

sorella Douyin. In lalia, le ul-
time statistiche attestano 36,2
milioni di utenti su Facebook
(61,5% della popolazione),
40,8 milioni su Inslagram
(69% della popolazione), 22,8
milioni su TikTok (38,59 del-
la popolazione): oltre 90 mi-
lioni in totale, quindi molt
frequentano pin piattaforme e

molti hanno diversi profili
sulla stessa piattaforma.

Sono numeri impressionanti!
Ma quanti tra gli utenti sono
minorenni?

Purtroppo non esistono nume-
ri ufficiali, in parte perché lo
aziende non hanno interesse a
divulgare dati che potrebbero
danneggiarle (ad esempio se si

Lavvocato Stefano Maria Com-
modo approfondisce la natura
& la pericolosita dei social

sapesse quanti bambini sono
presenti, in violazione della
leggo] e in parte perché le piat-
taforme consentono a tutt di
creare varl account, chiuden-
do un ocehio perché pia profi-
li significano maggiori profitti.
Secondo le nostre stime, par-
tendo dal dati ISTAT, sui tre
social sono oltre otto milioni i
profili attivi intestati & minori
trai7 ei17 anni. Guardandoai
bamhini @ preadolescenti, si
stimano circa 3,5 milioni di
iscritti tra i 7 e | 14 anni,
numeri ancora pit preoccu-
panti, perché tra questi ci sono
sicuramente moltissimi bam-
bini.
Per approfondire, invitiamo a
consultare il sito dedicato alla
nostra indziativa,
www.classactionsocial.it.
Pietro Mella Bitti

_degli altri

Errori
(i sono errori “hravi”, come i chismo io, ed

orrari meno bravis
Marco Bellocchio

Esperti

La contadina inglese Mary Toft, che «nel
1726 convinse medici e chirurghi di aver
partorito conigli, attirando ['attenzione della
corfe e di soienziati di Londras, [Stefanc

diani, pakistani, filippini, ecc.).
[Graziosi, Foglio]

Kipferl

A Venezia un nomo «si avvid verso il caffe
Lavena: era ancora chiuso, allora andd a
comperare due giomall poco lontano, lorn
al Lavena o si sedettea uno dei tavoli all'aper-
to immaginando con impazienza il fagottino
di pasta sfoglia calda e pasta di mandorle, il
kipferl, che avrebbe mangiato di Il a poco
insieme a un cappuceino con schivma e una
spolveratina di cacao. Apri i giornali, i sfo-

compiono 300 anni. «Era il 1725 quando ad Amsterdam
furono pubblicati gli spartiti del Cimento dell'srmonia e
dell'invenzions, 12 concerti per violino solista e archi, di oui
i primi quattro sono le celeberrime Stagioni [...| Eppure la
prima esecuzione era avvenuta qualche anno prima a Vene-
zia, in un orfanotrofio. Vivaldi, sacerdote cattolico, insegnava
violino alle giovani accolte all'Ospedale della Piata [...]
altrimenti destinate alla strada. Vivaldi |...| dirigeva le ragaz-
ze celate da grate lignee al pubblico proveniente da tutta
Europa pet ascoltarne |'incanto. Nelle Stagioni in particolare
il musicista si ora divertito a imitare { suoni naturali: uecelli,
tuoni, cani, foglie, venti gelidl... tanto da stupire tutt per
genialith compositiva, esecutiva e sociale, [...] in un'epoca in

Mirti)

Razze

New York City nel 1980 aveva 7,1 milioni di abitanti, per il 52
per cento bianchi di origine europea, per il 25 per cento neri,
per il 10 per cento ispanici, per 1l 2 percento asiatici (soprat-
tutto cinesi), Nel 2020 gli abitanti erano saliti a 8,8 milioni, ma
i bianchi di origine europea erano crollati al 31 per cento
(restando perd il 59 percento degli abitanti degli Stati Uniti),
gli ispanici, bianchi compresi, erano al 28 per cento, i neri al
20 (e molti di loro venivano ora dall'Africa o dai Caraibi) e gli
asiatici erano balzati al 16 per cento (cinesi, ma ora anchein-

TORINOCRONACAQUI

glio, guardd qualche titolo ma il kipferl sullo
sfondo della piazza di San Marco deserta, il
sale dell'aria nel cielo azzurro con nuvolette
rosa vinse tutli i titoli dei giornali. "La politi-
ca, i politici...” pensd con pensiero schizzi-
noso come guardando a un'altra specie ani-
male dall’apparenza indegna e sgradevole i
politici... cosa sanno loro del kipfer]?"s.
[Gaffredo Parise|

Vivaldi
Quest'anno le Quattro stagioni di Vivaldi

"%

cui alle donne era vietato suonare in chiese e
teatri [...] Anna Maria della Pieti - violinista,
clavicembalista e compositrice - fu la solista
pii celebrata dell'Ospedale della Pieta, a lei
Vivaldi dedico 28 concerti per violino, molti
venivano a Venezia solo per ascoltarla (dopo
la morte del maestro, fu lei a dirigere); Chiara
della Piet, detta “la meraviglia di Venezia"
per la versatilith, suonava tutt gli strumenti a
corda e a fiato; per Candida della Pieta, nola
per purezza ed estensione di voce.
|D'Avenia)
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FOCUS SOCIAL & SALUTE

:LINTERVISTA
Tre milioni di minori

a rischio dipendenza
Lazione del Moige

L'avvocato Commodo: «| ragazzini sono esposti a dipendenza,
contenuti pericolosi e assenza di una tutela che sia reale»

B8 Continuiamo il nostro
approfondimento  sull‘azio-
ne collettiva inibitoria pro-
mossa contro le pratiche
dannose & pericolose di In-
stagram, Facobook e TikTok.
In questa seconda parte, esa-
miniamo pit da vicino le
domande proposte al Tribu-
nale di Milano, insieme
all'avvocato Stefano Maria
Commodo dello Studio Am-
brosio &amp; Commodo.

In che modo I"azione del MOL-
GE vuole tutelare i minori e le
loro lamiglie? 1 social non
sono un luogo di liberta, con-
fronto e crescita per i nostri
giovani?

In tutto il mondo ci sono
norme che regolano 'acces-
s0 dei minori al social: I'UE
ha previsto in 16 anni l'eta
minima suggerita, vietando
in ogni caso |'accesso ai mi-
nori di 13 anni: [ltalia ha
posto il limite & 14 anni e
sotto tale etd & quindi illegale
la presenza sulle piattafor-
me. Nonostante tale precisa
norma, sono circa 3,5 milio-
ni in Italia i bambini trai 7 ed
i 14 anni che utilizzano In-
stagram, Facebook e TikTok.
Sin dall'avvento di questi
strument, si sono visti | dan-
ni possibili, che ora la ricerca
scientifica su precisi riscon-
tri diagnostici ha messo in
evidenza. [l rischio & di far
crescere inlere generazioni
con seri limiti psichici e
comportamentali. Se ¢'8 un
aspetlo positivo nei social,
che consentono a giovani ed
adulti di sviluppare contatti
ed acquisire conoscenze utili
e gratificanti,c'® perd un
aspetto inquietante che deve
essere conosciuto e "gover-
nato” per evitare esiti danno-
sl soprattutto per i pia fragi-
li.

A cosa si riferisce in concre-
to?

L'assenza di informazione da
parte delle piattaforme, ma
anche la disattenzione dei
legislatori e delle authorities

deputate ai controlli, ha ne- |

gato alle famiglie ed al pub-
blico, compresi ovviamenta i
minori, di conoscere un fatto
davvero grave ed inquietan-
te: il rischio che 'utilizzo dei
social possa provocare un
danno biologice permanente
al giovani tra | 6/7 ed i 23/25
anni. Il Moige ha chiesto a
specialisti di fama un parers
pro-veritate che attesta come
durante lo n'i_lulﬂnu adole-
scenziale il cervello compia
una profonda rivoluzione e
che 'eccessiva attivita onli-
ne pud avere effelti simili
all'utilizzo precoce di so-
stanze che creano dipenden-
za. Gli effetti sono comporta-
menti problematici, impulsi-
vita, calo dell'attenzione ed
inihizione della risposta. Lo
studio rileva che «la cortec-
cla prefrontale raggiunge la
completa maturazione in eta
adulta (intorno ai 25 anni)s e
che allora sia forte il rischio
di dipendenza dai social e di
danni permanenti alla salute
mentale dell’adolescente
poiché le sollecitazioni deri-
vanti dall'eccesso di esposi-
zione digitale possono pro-
vocare danni sia per |'ecces-
so che per il difetto di dopa-
mina.

Dopamina? E la sostanza che
gioca un ruolo rilevante an-
che in altre dipendenze come
le ludopatie?

Esattamente! La dopamina &
un neurotrasmettitore, una
sostanza che veicola le infor-
mazioni fra I neuroni attra-
verso la trasmissione sinap-
tica. Funge da messaggero
chimico per le cellule nervo-
se, svolgendo ruoli cruciali
nel cervello: per il controllo
del movimento, delle emo-
zioni, dells motivazione e
del sistema di ricompensa. £
nota come “ormone del pia-
cere” perché ci fa provare
sensazioni positive, spin-
gendoci a ripetere comporta-
menti gratificanti. Funziona
anche nella regolazione
dell'umore, dell'attenzione,
dell'apprendimento e della

Il gruppo Moige porta la que-
stione dell'accesso ai minori
sui social in tribunale a Mi-
lano. Con il rischio di uno svi-
luppo di dipendenze, il grup-
po ha deciso di intervenire
proprio perché, come tutti i
genitori, & nata una forte
precccupazione sulla facilita
con cui | minori possono ac-
cedere a contenuti violenti e
non adatti alla loro eta. In pid
c'# lo studio legato alla do-
pamina, elemento chiave per
lo sviluppo della dipendenza

memoria, ed & fondamentale
anche per le funzioni renali e
I'equilibirio ormonale. Meta e
TikTok conoscono bene que-
sti meccanismi, che sfrutta-
no per la progettazione e
gestione delle loro piattafor-
me: provocare sensazioni di
gratificazione, infatti, lega ir-
reversibilmente |'utente alla
piattaforma, favorendone
I'abuso. Il danne da abuso di

social @ Siﬁ elevato per bam-

bini e adolescenti, perché il
loro cervello & ancora in fase
di crescita @ hanno una mi-
nare capacita “di difesa” ri-
spetto agli adulti. L'atto de-
positato al Tribunale di Mila-
no evidenzia le ragioni che
spingono Meta e TikTok a
coinvolgere il pilt possibile i
bambini fin dalla pin giova-
ne eti. La principale consiste

appunto nella maggiore faci-
litd di influenzare un bambi-
no o un adolescente, rispetto
a un adulto, per una questio-
ne di sviluppo fisico e men-
tale, che nell'adolescente &
incompiuto,

Ma i genitori, che chiaramen-
te non sono deghi specialisti,
possono cogliere dei compor-
tamenti che possano rappre-
sentare segnali di allarme?
i sono situazioni che geni-
tori @ educatori possono rile-
vare nella nunsntla dei ra-
gazzi e che dovrebbero spin-
gere ad attenzionare il loro
stile di vita, per comprender-
ne le cause, spesso riferibili
proprio &ll'uso del social.
Tra gli abituali disturhi e
danni conseguenti |'uso del-
le piattaforme, citiamo di-
sturbi alimentari, perdita del
sonno, calo dol rendimento
seolastico e dell'attenzione,
depressione, interpretazione
errata delle emozioni, insod-
disfazione per la propria im-
magine corporea, incom-
prensioni e difficolta nelle
relazioni familiari e sociali,
conflitti o amplificazione
delle insicurezze, facile per-
dita di autocontrollo, com-
portamenti impulsivi, ricer-
ca di stimolazioni veloci e
gratificanti, spesso con espo-
sizione a comportamenti im-
prudenti, accettazione di sfi-
de spesso pericolose per la
propria incolumita (le fami-
gerate challenge). Il disagio

del minore pud giungere ad- |

dirittura ad atti autolesivi, a
volle sino al suicidio come
purtrappo riferiscono le cro-
nache. Su tali aspetti proble-
matici sono intervenuti mol-
ti autorevoli enti, come la
Commissione Europea [Wel-
Ibeing and mental health at
school. Guidelines for
school leaders, teachers and
educators, 2024) che illustra
il peggioramento della salute
mentale e il calo nel rendi-
mento scolastico dei minord,
individuandone tra i fattori
I'uso inadeguato dei social.
Anche il Parlamento Euro-
peo con lo studio “Linfluen-
za dei social media sullo
sviluppo dei bambini & dei
giovani” dal
Prat. O'Neill esamina gli ef-
fotti dei social sullo sviluppo
di bambini e giovani euro-
pei. citando numerose ricer-
che sull'uso dannoso da par-
te doi minor, affermando
che «i social media sono
ervasivi nella vita dei bam-
ini e dei giovani europel
attraverso i quali sono espo-
sti @ una vasta gamma di
contenuti, contatti, compor-
lamenti e rischi contrattualis
o ancora « minori sono si-
stematicamente esposti a
contenuti online dannosi
sulle piattaforme, come
I'odio online, i contenuti ses-
suali, le immagini cruente o
violente, i contenuti che pro-
muovono i disturbi alimen-
tari e la disinformaziones.
Pietro Mella Bitt



FOCUS GIUSTIZIA & SOCIAL

L'INTERVISTA
Minorenni sui social

Le famiglie con Moige
combattono i rischi

Facebook, Instagram e TikTok, destinatarie dell’
azione inibitoria collettiva proposta dal movimento

== |l nostro approfondi-
mento sull'azione collettiva
inibitoria contro i pericoli e
i donni insiti nei social
Instagram, Facebook o Ti-
kTok @ giunto alla terza
puntata. In questo numero,
focalizziamo 'attenzione
sui rischi cui sono esposti i
minori che utilizzano i so-
cial, insieme all'avvocato
Stefano Maria Commodo
dello Studio Ambrosio &
Commodo.

Vi sono evidenze che le big
tech abbiano effettiva cono-
scenza dei rischi cui espon-
gono hambini e gli adole-
scenti?

Certamente Facebook, In-
stagram e TikTok, per citare
le piattaforme pin impor-
tanti e che sono destinatarie
dell'azione inibitoria collet-
tiva proposta dal MOIGE e
dalle Famiglie che hanno
aderito all'iniziativa, sono a
conoscenza dei danni che
la loro attivitd pud provoca-
re a carico dei pit fragili ed
in particolare tE!i bambini e
degli adolescenti. Vanno ri-
cordati i casi dei tanti di-
pendenti che sono usciti da
tali societd e che hanno
riferito e testimoniato su
tali aspetti: celebre & il caso
di Francis Haugen che ha

lasciato Facebook perché

non poteva pitl sopportare
l]a continua e perniciosa at-
tivitd dannosa a carico dei
pitt piccoli. Ha condiviso la
propria esperienza e e sup
conoscenze con il Senato
statunitense e ha diffuso
molti documenti interni di
Meta (pubblicati poi dal
Wall Stroet ]numal}? che li
ha denominati Facebook Fi-
les) che dimostrano la pie-
na consapevolezza
dell’azienda dei pericolosi
meccanismi psicologici che
i social altivano presso i pit
giovani e dei relativi rischi
e danni che subiscono gli
adolescenti sulle piattafor-
me Meta. Vi propongo una
pagina tratta dal testo che il
grande sociologo statuni-
tense Jonathan Haidt ha de-
dicato al lema (La genera-
zione ansiosa, ed, Feltrinel-
li), in cud si sottolinea |'im-
portanza delle dichiarazio-
ni della Haugen. Significa-
tiva la didascalia, che costi-
tuisce una chiara confessio-
ne di Facebook circa la sua
conoscenza dei meccani-
smi psicopatologici insiti
nella popolazione adole-
scenziale, e della riprova
del deliberato sfruttamento
di quests vulnerabilitys da
parte di Meta - senz'altro
condivisa anche da TikTok

che realizza lo stesso mo-
dello di business. E Francis
Haugen non @ stata 'unica
ad alzare il velo sulle con-
dotte dannose delle piatta-
forme social |, vanno infath
ricordati due altri ex dipen-
denti di Meta che hanno
fatto rivelazioni analoghe:
Arturo Bejar, nel novembre
2023 davanti al Subcom-
mittee on Privacy, Techno-
logy, and the Law e Sarah-
Wynn Williams interrogata
nell'aprile 2025 dallo U.S.
Senate Committee on the
Judiciary, Subcommitlee on
Crime and Counterlerrori-
sm, la quale ha illustrato la
sua esperienza professiona-
le nel libro autobiografico
dal titolo “Careless Peo-
ple”, che affronta diretta-
mente le strategie di Meta
per lo sfruttamento com-
merciale delle vicende inti-
me dei minori.

Anche per TikTok esistono
prove analoghe?

S5i, anche nel caso
dell’azienda cinese sono
stati scoperti documenti in-
terni che dimostrano la
:nnsa[pm'ninzza degli effett
psicologici perversi e deva-
stanti delle piattaforme. Ad
esempio, nell'ambito di una
delle numerose cause pen-
denti negli Stati Uniti con-

Moige, insieme
all'avvocato Stefano
Maria Commodo af-
fronta i rischi a cul |
minori sono esposti
sulle piattaforme so-
cial. Vanno ricordati
i casi dei tanti dipen-
denti che sono usciti
da tall societa e che
hanno riferito e te-
stimoniato su tali
aspetti. Gli studi evi-
denziano che I'uso
compulsivo interferi-
sce con compiti ba-
silari, come dormire
a sufficienza, ascol-
tare e relazionarsi
con | propri cari.

tro TikTok, Meta ed altre
grandi aziende del settore
[nota come Social Media
Addiction Litigation, con
chiaro riferimento alla di-
pendenza - addiction — che
instaurano le piattaforme
nei piil giovani), a seguito
dei devastanti danni psico-
logici e mentali subiti daghi

utenti minori, si & scoperta
I'esistenza di studi interni a
TikTok (noti come TikTank)
che hanno correlato 1'uso
compulsivo della piattafor-
ma con effetti negativi sulla
salute mentale, come la per-
dita di capacita analitiche,
la formazione della memo-
ria, il pensiero contestuale,

la profondita della conver-
sazione, 'empatia o |'au-
mento dell'ansia.
Gli stessi studi evidenziano
che l'uso compulsivo inter-
ferisce con compiti basilari,
come dormire a sufficienza,
ascoltare o relazionarsi con
i propri cari.

Pietro Mella Bitti
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FOCUS SOCIAL & LEGGI

IL MONDO ONLINE
Scroll e profilazione

dei minori sui social
Moige chiede lo stop

l'avvocato Fabrizio Lala ci illustra pratiche manipolative
e algoritmi avanzati che interferiscono sui giovani

Bl Siamo quindi giunti
all'ultima puntata del nostro
approfondimento sull’azione
inibitoria collettiva proposta
per arginare i pericoli e i dan-
ni cui sono esposti i minaori
italiani utenti delle piattafor-
me Instagram, Facehook e Ti-
kTok. Ne parliamo insieme
all'avv. Fabrizio Lala, parte
del team dello Studio Ambro-
sio & Commodo che assiste
MOIGE & le Famighie ricor-
renti, esaminando pin da vi-
cino il funzionamento dei so-
cial.

Pud descriverci in sintesi il
modello di business di societi
come Meta e TikTok?

Meta e TikTok propongono
un servizio apparentemente
gratuito ma, al contempo,
monetizzane i dati personali
degli utenti, la cui attivitd
viene profilata per vendere
inserzioni pubblicitarie, 1l
modello economico di Face-
book ha ispirato anche quello
di Instagram e TikTok. Esso &
ben sintetizzato in una sen-
tenza della Corte di Giustizia
UE (C-252/21, Meta c. Bunde-
skartellamt, 2023): «si fonda
sul finanziamento tramite la
pubblicitd enline, che viene
creala su misura per i

singoli utenti del social net-
wark in funzione, in partico-
lare, del loro compaortamento
di consumo, dei loro interes-
si, del loro potere d ‘acquisto e
della loro situazione persona-
le. Il presupposto tecnico per
questo tipo di pubblicita & la
creazione automatizzata di
profili dettagliati degli utenti
del netwaork e dei servizi onli-
ne offerti a livello del gruppo
Metas. La Corte rileva anlzrm
un aspetto che non molt co-
noscono: i dati sono raceolt
persino al di fuori di Insta-
gram ¢ Facebook, contribuen-
do a disegnare un profilo an-
cor pitt completo dell'utente,
permettendo di «trarre con-
clusioni dettagliate sulle pre-
ferenze e sugli interessi dei
medesimi utentis, Questo
modello comparta che scopo

principale delle piattaforme &
tenere incollato 'utente allo
schermo, per inondarlo di
pubblicita tarata sulla sua
profilazione - come ammesso
nei bilanci delle societd ita-
liane dei due gruppi. Ad
esempio, nel hilancio 2023 di
Facebook ltalia si legge che la
sua attivitd si fonda sui ricavi
pubblicitari, strettamente
collegati al numero degli
utenti ed al loro coinvolgi-
mento, paventando che la
«...mancata introduzione di
nuove funzionalita, prodotti
o servizi che gl utenti trova-
no coinvolgenti ... potrobbe
comportare una riduzione
della base di utenti
dell'azienda o una riduzione
della spesa da parte degli
stessie. [l modello economico
di TikTok & identico, anch'es-
s0 basato sui ricavi pubblici-
tari, dungue al numero degli
utentl ed al loro coinvolgi-
mento. Insomma, lo scopo @
tenerci attaccati allo smar-
tphone per vendere quanta
pitt pubblicita possibile!

Ma non le sembra che ciascuno
debba essere libero di decidere
come occupare il proprio tem-
po?

“Libero” ... appunto! In realti
# documentato — ed @ la pagi-
na meno conosciuta e pin in-
quietante dei social — che le
sofisticate tecniche di gestio-
ne delle piattaforme sono stu-
diate per condizionare gli
utenti @ spingerli a restare
collegati il pit possibile...me-
plio sempre! | servizi di Meta
e TikTok si basano sulla profi-
lazione degli utenti nel cui
ambito, come scrive il nostro
consulente informatice dott.
Dal Checco, aviene tracciata
non solo la navigazione, ma
anche la durata della naviga-
zione dei singoli conlenutis,
(uesta analisi continua e mi-
nuziosa consents di proporre
contenuti altamente persona-
lizzati (e rlpﬂlltiviE costi-
tuendo una tra le principali
cause di dipendenza e di dan-
no, soprattutto per i giovani.

In basso I'avvocato Fabrizio
Lala, parte del team dello
Studio Ambrosio & Comme-
do che assiste MOIGE e |2 Fa-
miglie ricorrenti, esaminando
pil da vicino il funzionaman-
to dei social e spiegandoci
come questi social “gratuiti”
in realtd abbiano un comples-
s0 modello di business
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alGli algoritmi analizzano il
compartamento passato degli
utenti (like, commenti, con-
divisioni, tempo trascarso su
un post] per mostrare conte-
nuti che ritengono pin inte-
ressanti per |'utente che pren-
dono il nome di “Feed”. Que-
sto porta a un flusso continuo
di contenuti altamente coin-
volgenti, sumentando plausi-
bilmente la difficolts a di-
sconnettarsis, [l sistema é or-
mai raffinatissimo, supporta-
to ora dall'Intelligenza Artifi-
ciale, sfruttando i meccani-
smi della tecnologia persua-
siva o captologia, affascinan-

te quanto inguietante branca
della scienza che esplora l'in-
tersezione tra informatica o
psicologia, che si pub defini-
re «un sistema informatico
progettato per modificare at-
tegziamenti e comportamenti
senza apparente coercizione
o ingannos. (Juesto sistoma

ud sia rafforzare che cam-
Eiaru i comportamenti degli
utent, anche contro il loro
interesse, utilizzando algorit-
mi & Big Data per influenzare
i processi decisionali in mo-
do occulto, Limpatto negati-
vo di tali processi sui diritti
fondamentali & riconosciuto

in numerosi testi di legge UE:
la Legee sui Servizi Digitali
(DSA), la Legge sui Morcati
Digitali (DMA). la Legge
sull'Intelligenza Artificiale
(AIA), gli Orientamenti della
Commissione UE sulla Dirat-
tiva sulle Pratiche Commer-
ciall Sleali. Tulti riconoscono
|'esistenza dell'IA manipola-
tiva, ma nessuno si adopera
realmente per tutelare la li-
berti formativa e |'equilibrio
mentale dei pil indifesi:
bambini ed adolescenti! £ a
quesio atteggiamento omissi-
vo che vuole ovviare |'inizia-
tiva del MOIGE chiedendo
'eliminazione dei sistemi
manipolativi utilizzati, che
includono anche, ad esem-
pio, lo scroll infinito dei con-
tenuti.

E un tema davvero affascinan-
te ed inquietante! Le risultano
precedenti decisioni in meri-
to?

Con una recentissima senten-
za del 2 ottobre scorso, il
Tribunale di Amsterdam ha
imposto a Meta di consentire
aghi utenti di Instagram e dj
Facebook di rifiutare |'orga-
nizzazione del contonuti ba-
sata sulla profilazione, acco-
pliendo la domanda presenta-
la da un'associazione olande-
se, Bits of Freedom. [l Giudi-
cet ha ordinato di interrompe-
re unga pralica manipolatoria
presente su Facebook e Insta-
gram - e sviluppata tramile lo
loro interfacce - legala alla
profilazione algoritmica de-
gli utenti su entrambe le piat-
taforme, in cul i contenuti
(post, commenti) erano siste-
mati per impostazione prede-
finita secondo gli algoritmi

Meta, che profilano Pattivita
online e in Easn aquesto deci-
dono l'ordine del contenuti
visualizzati (e le pubblicita
proposte). Nonostante la pre-
sonza di un'opzione per ordi-
nare i contenuti cronologica-
mente. questa in sostanza era
inaccessibile perché nascosta
od invisibile (ad es., dietro il
logo della piattaformal). Inol-
tre, qualora selezionata, il si-
stema non memaorizzava la
scelta, ristabilendo la profila-
zinne ad ogni nuovo accesso,
L'azione proposta in via cau-
lelare da Bits of Freedom si
fonda sul Digital Services Act
(DSA, Regolamento UE
2022/2065) inclusi gli obbli-
ghi supplementari che preve-
de per le piattaforme di di-
mensioni molto grandi come
Facebook e Instagram. La pra-
tica di Meta rientra nella no-
zione di “percorsi oscuri” (in
inglusu"'Jurk patterns") doefi-
nita dal Regolamento DSA,
ovvero opratiche che distor-
cono o compromettono in mi-
sura rilevante, intenzional-
monte o di fatto, la capacita
dei destinatari del servizio di
compiere scelte o decision
autonome @ informates.
Lazione italisna del Moige
condivide l'obiettivo di resti-
tuire liberta alle persone, oi-
consegnando 'autonomia di
decidere quando e come col-
legarsi, senza condiziona-
menti oscuri. K una battaglia
anche per la democrazia, poi-
ché anche lo scelte elettorali
potrebbero essere indirizzate
—come gid avvenulo in passa-
to, pensiamo alla vicenda
Cambridge Analytica.

Pietro Mella Bitti
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L'ATTUALITA

Al centro dnlla lﬂﬂ:umnnn ln mozinnn presentata dnl consigliere De Benedictis

CLASS ACTION Dibattito in aula sulla mozione che chiede verifiche reali dell'eta e maggiori tutele per i ragazzi

Social e minori, Torino apre il fronte
«Rischio di perdere una generazione»

Lavvocato Commodo: «Se esiste il
rischio di danno permanente peri
ragazzi, le istituzioni devono intervenire»

B Arriva in Consiglio co-
munale a Torino il dibattito
sulla tutela dei minori
dall'uso dannoso del social
network. Al centro della di-
scussione la mozione pre-
sentata dal consigliere Far-
rante De Benedictis, intitola-
ta «Proteggiamo i nostri ra-
gazzi dall’'uso dannoso dei
social networks, che impe-
gna sindaco e Giunta a pro-
muavere iniziative di sensi-
bilizzazione, a sostenere la
class action promossa dal
Moige (Movimento Italiano
Genitort) @ a sollecitare il
Governo su misure pifl strin-
genti in materia di verifica
dell'eta online.

roposta nasce nel solco
dell'azione legale avviata da-
vanti al Tribunale di Milano
contro Meta (Facebook e In-
stagram) e TikTok. La class
action inibitoria, promossa
dal Moige insieme a un grup-
po di genitori con ['assiston-
za dello Studio Legale Asso-
ciato Ambrosio & Commodo,
chiede il rispetto dell’obbli-
go di verifica dell'sta degli
utenti, 'effettiva applicazio-
ne del divieto di iscrizione
per i minori di 14 anni con la

| cancellazione degli account

irregolari e 'introduzione di
obblighi informativi chiari
sui rischi per la salute menta-

| le dei minori.

Nel suo intervento in aula, il
consigliere De Benedictis ha
spiegato le ragioni dell'ini-
ziativa sottolineando come il
tema non sia soltanto giuridi-

co ma anche culturale e so-
ciale,
«Mi ha subito colpito questa
class action annunciata a ini-
zio anno ¢ ho ritenuto fosse
importante aprire un dibatti-
to pubblico sull'uso dei so-
cial da parte dei nostri bam-
bini e adolescenti. I dati e gli
studi scientifici richiamati
mostrano un rischio concre-
to: quello di perdere un'inte-
ra generaziones, ha dichiara-
to. A supporto della mozione
# intervenulo anche 'avvo-
cato Stefano Commodo, che
insieme all'avvocato Fabri-
zio Lala, sono tra i legali
promotari dell'azione giudi-
ziaria. Il suo intervento ha
insistito sul principio della
responsahilita.
«Non siamo retrogradi né ne-
mici della modernitia, Chie-
diamo semplicemente che
una costruzione cosi pervasi-
vt venga regolata. Le piatta-
forme devono fornire un'in-
[ormazione reale sul rischi
che 'utilizzo pud comporta-
re, sopratiutlo per | minoris,
ha dichiarato.
La mozione impegna |'"Am-
ministrazione comunale a
promuovere campagne di in-
formazione e sensibilizza-
zione rivolte a famiglie,
scuole e giovani, a organizza-
re in collaborazione con isti-
tuti scolastici e associazioni
attivitd formative sul benes-
sere digitale, sul cyberbulli-
smo e sulla dipendenza da
social.

Pietro Mella Bitti

LA PROTESTA
Domani i sindacati sono “Innamorati di Torino”
In centro sfila il corteo per il futuro di Mirafiori

B Sara il giornadi SanValentino afare dacomnice
alla mobilitazione dei metalmeccanici torinesi. Do-
mani mattina migliaia di lavoratori sfileranno per le
vie del centro con lo slagan “Innamorati di Torino”,
scelto per richiamare 'attenzione sul futuro di Mira-
fior], dove&in corsoun presidio da mercoledi inella
foto sopra). Lappuntamento & fissato per le 10 in
piazza Arbarello, da dove partirail corteo organizza-
{0 unitariamente da tutta le sigle di categoria: Fim,
Flom, Uilm, Fismie, Uglm e Agcfr. La manifestazio-
ne attraverserd il centro cittadino fino a raggiunge-

ra piazza Castello, dove @ previsto 'intarvento con-
clusivo del segretario generale della Fiom torinese
Edi Lazzi. Alla mobilitazione prenderanno parte
anche il segretario generale della Fim Cisl Ferdinan-
do Uliano, il responsabile Auto della Uilm Gianluca
Ficco @ il segretario nazionale della Fiom Samuele
Lodi. Hanno annunciato la loro presenza il sindaco
Stefano Lo Russo, altri primi cittadini dell'area
metropolitana, rappresentanti della Regione e della
Curia.

[ PM.B. ]

REGIONE

“CRESCI PIEMONTE"
E 1 FONDI DEL PNRR
B La Il Commissione
regionale  (Urbanistica),
presieduta da Nadia Con-
ticell, ha sentito rappre-
sentanti dell'Ance e l'as-
sessore all'urbanistica di
Toring Paolo Mazzoleni In
merito al cosiddetto "Cre-
sci Plemonte", Il provve-
dimento, che prevede ndi-
sposizioni temporanee in
materia urbanistica per
l'accelerazione dello svi-
luppo economico regiona-
le' attraverso | fondi del
Pnmrn. Costruttori e Comu-
ne sono tomati a chiedere
tempi certi per varanti @
nuovi PRG , anche nell'ot-
tica di sperimentare pro-
cedure pid snelle in vista
della nuova legge urbani-
stica, uno degli obbiettivi
che la Regione si & data.

SOLIDARIETA

DA TORINO

PER NISCEMI

I | Presidenti delle As-
semblee legislative di Re-
gioni e Province autonome
italiane si sono riuniti a
Niscemi per dare un se-
gnale forte di condivisione
istituzionale & di unita. A
rappresentare Il Piemonte,
su delega del Presidente
del Consiglio Regionale
dal Piemonte, Davide Nic-
co, ll Consigliere segratario
dell'Ufficio di Presidenza,
Mario Salvatore Castello
[Lista Civica Cirio Presi-
dente PML) chehanno det-
to: uEssere uniti di fronte
alle calamita e alle diffi-
colta ci contraddistingue
come Paese: non dimen-
tichiamo chi, nel passato,
dalla Sicilia ha voluto ri-
spondere presente all'ap-
pello di altri territon colpiti
da emergenzen,

IN CITTA

CHIUSO DECATHLON
8 POSTI ARISCHIO

I ula chiusura del pun-
to wvendita Decathlon di
Borgo Filadelfia, prevista
per il 31 marzo 2026, & una
notizia che desta forte
preoccupaziona per le ri-
cadute occupazionali @ per
I'ennesimo impoverimen-
to commerciale di un guar-
tiere gia fragilaw, ha dichia-
rato la Consigliera regio-
nale del Pd Laura Pompeo,
che ha presentato un'in-
terrogazione in Consiglio
ragionale. «Otto lavorator
risultano coinvolti, serve
un piano chiaro, verifica-
bile & garantito dalle isti-
tuzionin, ha concluso Pom-

peo.




